


参考：昨年開催されたまちゼミの一例です。

お客様の声 事業者様の声

● 大変楽しく参加できました

● 可愛く出来上がり楽しかった
です。

● 有意義な時間ありがとう
ございます。

● 優しく対応して下さり、受
講しやすかったです。

● 次回は商品購入もかねて
来店しようと思いました。

☆ お客様と知り合うきっかけ
となりました。

☆ リピーター顧客獲得のきっ
かけとなった。

☆ 店は知っていたけど来店
するきっかけとなったと言
われた。

☆ お客様の反応がダイレクトに
わかり良かった。
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